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OPRUIMEN Ouderen raken soms het overzicht en daarmee de controle over de eigen zaken kwijt

"Ik wil wel, maar het lukt me gewoon niet’

SARIE KATSMAN

e kleine logeerkamer in de

bescheiden ouderenwoning

staat tot het plafond vol met

dozen, oude puzzels, stapels
boeken en tijdschriften, zakken vol
kleding.

De gang moet plaats bieden aan een
rollator, een aantal poezenmanden,
stapels dozen en doosjes. Door het
huis heen tikken talloze Kklokken
aan de wanden, op kastjes en in de
vensterbanken de tijd weg. Ze lopen
bijna allemaal gelijk.

Op de vloer in de huiskamer
wacht een grote berg breiwol op de
bezige handen van de 83-jarige Bea
Jansen*. Breipennen met een net be-
gonnen handwerk op een volgela-
den stoel; dozen vol knutselspul,
plastic zakken met weer andere brei-
wol in een hoek. ,,Ik brei heel wat
af,” glundert ze. Het is even zoeken
naar een stoel waarop je kunt gaan
zitten. De poes rekt zich nog eens uit
in haar mandje aan de verwarming.
Op het buffet en het theekastje is
geen centimeter ruimte onbenut ge-
laten: kleedjes, kommetjes, kande-
laars, potjes, vaasjes, dienbladen.
,,Hoe vind je deze, met de Tafelberg
erop! Mooi he, die doe ik nooit weg!
En daar heb ik er nog twee, met wil-
de dieren erop.”

Even rondkijken mag best van de
bewoonster: ,,Let niet op de rom-
mel!” zegt ze met veel gevoel voor hu-
mor. Trots laat ze een kleed zien dat
ze heel creatief met bloemen en an-
dere patronen heeft geborduurd,
naar eigen ontwerp. De thuiszorg
heeft aan de bel getrokken: me-
vrouw heeft hulp nodig in het huis-
houden, maar wil ze die krijgen, dan
moet er eerst flink worden opge-
ruimd. ,,Gemma komt me nu geluk-
kig helpen.” Gemma Hillebrand
doet niets liever dan opruimen en
opnieuw en handig indelen: het is
haar werk. Jansen vindt het fijn dat
Gemma niet oordeelt en ook niet al-

Bl De manier
waarop ze het
doet, zo zonder
geklets, daar voel
ik me heel veilig bij

Ordenen

les rigoureus wil weggooien: ,,.De
manier waarop ze het doet, zo zon-
der geklets, daar voel ik me heel vei-
lig bij. Ze accepteert hoe ik ben. Als
we Klaar zijn, krijgt ze een bloeme-
tje.” Dat bloemetje is voorlopig nog
niet op komst. Gemma en haar clién-
te nemen vandaag de tweede keu-
kenkast onder handen; de eerste
oogt al keurig netjes.

Jansen houdt van veel spulletjes
om zich heen. ,, Dat hoort bij me.
Toen ik hier kwam wonen, een jaar
of acht geleden, was ik eigenlijk met
drie verhuizingen tegelijk bezig.
Spullen van een van mijn kinderen,
van m’n oude huis en van een buiten-
huisje dat we hadden. Het was veel,
maar ik kon alles een plek geven.
Een mens wordt natuurlijk ouder,
maar ik heb heel lang gedacht dat ik
de hele wereld aankon. Toen ik net
82 was, ging het mis. Ik durfde niet
meer op m’n fiets weg, werd erg on-
zeker. Naar het dorp ga ik nog wel,
met de hopper en m’n rollator.”

Als gevolg van het toenemende on-
gemak van een versleten heup groei-
de het ordenen van haar spullen
haar boven het hoofd. ,,Je moet niet
denken dat ik dement ben: het ge-
béurde gewoon. Zo gek dat ik het
niet weg kan werken: ik wil wel,
maar het lukt me gewoon niet meer.
Ik schoof het ook telkens voor me
uit: het komt wel goed, dacht ik.
Maar het kwam niet goed. Steeds
wees ik hulp af, ik schaamde me.
Maar straks moet ik aan m’n heup
geopereerd en dan wil ik wel dat het
hier netjesis.”

Gemma Hillebrand is de systema-
tiek zelve. Rustig ruimt ze een plank
van de voorraadkast leeg. Voor elk
voorwerp wordt bepaald waar het
heen mag. Terug in de kast, de vuil-
nisbak in, naar de bazaar, naar een
van de kinderen of een ander adres.
De verschillende stapeltjes groeien.
De organizer stelt vragen, de be-
woonster neemt zelf een besluit.
Drie soepkommen: ,,Gebruikt u
die?” Die kapotte mag weg, besluit
Jansen. Gemma geeft de twee over-
gebleven kommen een handig plek-
je in de Kkast. Stapels schoteltjes
waar ooit kopjes bij hebben ge-
hoord: voor de bazaar. Een bol gla-
zen deksel: ,,Misschien kan ik hier
nog wel eens een Kkaars inzetten?”
twijfelt de eigenaresse. ,,Maar hier
heeft u ook nog kandelaars.” Dan
maar de glasbak in. Die leuke thee-
zeefjes mogen niet weg, het kopje

waar ze bijhoren, komt Gemma vast
zo wel tegen. Die mooie bekers die
ze bij een blad had gekregen? Ze mo-
gen op de stapel voor de bazaar. Dat
schoteltje met die fijne bloemetjes
erop is zo aardig voor de bonbonne-
tjes. En dat kopje is handig voor het
buiten theedrinken. De plastic zak-

"Genieten van je herinneringen'’

Gemma Hillebrand helpt ouderen
bij het ordenen van allerlei zaken.
De Alphense heeft twee studies met
elkaar gecombineerd voor dit vak:
ze studeerde gerontologie (studie
van het ouder worden) en een
cursus professional organizer. Ze
helpt mensen bijvoorbeeld bij het
verhuizen van een groot naar een
Klein huis of bij het opzetten van
een administratie die gemakKkelijk
is bij te houden (zie www.gemmabhil-
lebrand.nl). ,,Gedurende het leven
overkomen mensen gebeurtenissen
waar ze zelf meestal geen invloed
op hebben, maar waar ze wel een
antwoord op moeten vinden. Zoals
ziekte, verlies van een partner. Het

vollopen van een huis, het opeensta-
pelen van de administratie wordt
nogal eens veroorzaakt doordat
iemands gezondheid afneemt of
doordat allerlei problemen opdoe-
men. Om daaruit te komen, is soms
hulp nodig. Het kan echt iedereen
gebeuren.”

Ouderen zijn vaak bang hulp in te
roepen omdat zij zich schamen dat
ze het zelf niet meer kunnen bijhou-
den. ,,De steeds complexer worden-
de samenleving draagt er ook aan
bij. Ouderen haken op een gegeven
moment af omdat ze er gewoon de
energie niet meer voor hebben.”

Om hulp vragen lijkt veel oude-
ren eng. Ze zijn bang dat ze dan heel

veel moeten weggooien. Hille-
brand: ,,Een klant van me van 84
jaar oud zei me pas dat, als hij iets
weggooit, dat voelt alsof hij een
stuk van zijn leven weggooit. We
hebben bij hem niets weggegooid,
maar het zo opgeborgen dat hij er
weer bij kan, weet waar hij het kan
vinden. Als professional organizer
oordeel je niet: als iemand alles wil
bewaren, vind ik dat prima. Maar
dan wel geordend. En daar ben ik
dan voor. Familie staat vaak te
dichtbij om zoiets te kunnen doen,
ik heb meer afstand en ouderen
vinden het prettig dat zij zelf verant-
woordelijk blijven. EIk mens heeft
zijn eigen ordening en de kunst is

jes? ,Bewaren! Ik weet wat er in zat
en daar ben ik niet vies van. Zakjes
zijn altijd handig.”

Gemma vindt het niet erg dat
haar cliénte tijd nodig heeft om te be-
slissen. Toch houdt ze er de vaart in.
Jansen vindt dat het prima gaat.
,,Mijn dochter zou dit ook wel voor

me willen doen, maar met een
vreemde gaat het beter. Gemma is
een Kkei! Zij zet je aan het denken,
maar ik beslis zelf. Terwijl het met fa-
milie toch vaak via de gebiedende
wijs gaat!”

*Op versoek van de betrokkeneis de
naam Bea Jansen gefingeerd.

De administratie stapelt zich vaak op door omstandigheden. ARCHIEFFOTO

voor mij om die zo snel mogelijk te
ontdekken. Ik begrijp zo goed dat
ouderen graag alles willen bewa-
ren. Er is ook zoveel moois om te
bewaren. Als iemand iets heel
prachtig voor je heeft ingepakt, met

een leuk papiertje en een strikje,
geniet je daarvan en dat genieten
wil je vasthouden. Als je 80 bent,
geniet je van je herinneringen. En
op die leeftijd heb je nu eenmaal
veel herinneringen.”

Gemma Hillebrand overlegt met haar cliénte welke van de spulletjes ze wil bewaren en waar. FOTO MARTIN

SHARROTT

Hulp

Je komt er alleen
niet doorheen

Jeneemt vanzelfsprekend een
werkster om je badkamer te sop-
pen. Of een mannetje om je tuin bij
te houden. Een thuishulp die de

kamer eens lekker komt stofzuigen.

Niemand vindt het gek om iemand
te betalen die dingen voor je doet
die je zelf niet (meer) kunt.

Maar iemand inhuren om je te
helpen weer orde op zaken te stel-
len in je huis, dus eigenlijk gewoon
helpen met opruimen? Dat vinden
veel mensen eigenlijk nog wat
vreemd. ,,Mijn vak is ook nog erg
nieuw,” zegt Hillebrand. ,,Zeker
voor ouderen. Maar mijn ervaring
is elke keer weer dat, als ik eenmaal
geweest ben, mensen erg blij en
opgelucht zijn. In korte tijd kun je
samen heel veel werk verzetten.
Wanneer je het alleen moet doen,
dan kom je er letterlijk niet door-
heen.”

Opruimtips

Laat je niet afleiden
en zet de telefoon uit

Opruimen betekent dat je je leefge-
woontes moet veranderen.

Dat vergt enige discipline.

Maak bijvoorbeeld altijd de post
open en sorteer deze dan. Maak de
keuken schoon na het eten en werk
de was weg.

Geef elk voorwerp een eigen plek,
ook spullen die je net gekocht hebt.
Als je iets gebruikt hebt, berg het
meteen weer op, op die eigen plek:
dan grijp je nooit mis.

Tips voor het echte opruimwerk:

m Beslis eerst wat je gaat opruimen:
niet alles tegelijk. Neem om te oefe-
nen eerst één plank, één la of één
kastje.

m Stel vooraf vast hoe lang je bezig
wilt zijn, bijvoorbeeld twee uur.
Desnoods zet je de wekker om je

daaraan te houden.
m Ga niet langer door dan gepland.
Laat je niet afleiden door je spullen
(goed focussen op het opruimen).
Zet de telefoon uit.



